
Die Suche nach einem technisch ausgereiften Telefonsystem ist hier zu Ende. Die cloudbasierte 
Telefonsoftware Freshcaller, bietet echtes Plug-and-Play ohne Hardware, ohne Downloads und ganz 
bestimmt ohne Wartungskosten.

Stimm-KI-Engine: Mit Freshcaller bekommt Ihr eine moderne Weiterleitungs- und Stimm-KI-En-
gine. Diesem System vertrauen bereits über 6.000 Unternehmen weltweit.

Standortunabhängig: Herkömmliche Telefonanlagen werden OnPrem betrieben und machen 
Services und Mitarbeiter unflexibel. Das virtuelle Telefonsystem wird ortsunabhängig über den 
Webbrowser genutzt. 

Flexibel und skalierbar: Einfach und unkompliziert neue Mitarbeiter und Endpunkte integrieren, 
ohne Hardware? Mit Freshcaller ist das ein Einfaches: Die Bedienung über einen Webbrowser 
ermöglicht es, Mitarbeiter hinzuzufügen, Rufnummern zu bestellen und Funktionen schnell zu 
aktivieren. 

Neueste VoIP: Für VOIP Systeme ist keine besondere Hardware nötig. Ein- und Ausgehende An-
rufe an jeden Festnetzanschluss, jedes Mobiltelefon oder auch jeden Computer sind möglich.

Schnell gelernt: Das virtuelle Telefonsystem ist unkompliziert und schnell eingerichtet. Viele 
Funktionen sind mit nur wenigen Klicks aktivierbar bzw. veränderbar. Somit ist kein externer 
Techniker mehr nötig – wodurch Ihr Zeit und Kosten spart.

Die CLOUDPILOTS Software & 
Consulting GmbH berät und 
begleitet Unternehmen seit 
2011 bei der Transformation 
von Geschäftsprozessen und 
Anwendungen in die Cloud. 
Wir sind auf die Produkte von 
Google Cloud und Freshworks 
spezialisiert und nutzen Lö-
sungen wie Google Workspace, 
Google Cloud Platform, Looker, 
Apigee, Freshdesk und weitere, 
um Digitalisierungsprozesse 
zu fördern. Ebenso sind wir 
bereits seit 2017 Google Cloud 
Premier Partner. Im Bereich der 
Dienstleistungen unterstützen 
zertifizierte Spezialisten die 
Kunden durch Consulting-Ex-
pertise, Deployment, Develop-
ment, Change-Management, 
sowie im Bereich des Managed 
Service. Die CLOUDPILOTS 
Software & Consulting GmbH 
ist ein  ISO-9001-zertifiziertes 
Tochterunternehmen der TIME-
TOACT GROUP, welche mit über 
650 Mitarbeitern an mehreren 
Standorten in Deutschland, 
Österreich und der Schweiz 
vertreten ist.
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